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تحويل المعاش على بنك تقليدي لسوء خدمات المصرف
الإسلامي/الإثنـين )5-11-1202م(فتاوى علي الهواء مباشرة

صلاح الصاوي

سؤال والدتي يتم تحويل معاش على بنك اسلامي بنستلمه اول كل شهر من ماكينة الصرف لكن البنك والماكينات خدمتهم ضعيفة كل
شوية فيها عطل واحنا جمبنا بنك تجاري تقليدي ربوي. هل يجوز تحويل المعاش - 00:00:02

على البنك التجاري التقليدي بدل البنك الاسلامي. هي بتسيب المعاش كاملا. تبقى منه فكة قليلة لا تستطيع استلامها من الماكينة نقول
لها يا امة الله ابتداء الاصل دعم المصارف الاسلامية والتعامل معها وايداع اموالنا فيها - 00:00:23

بقرار المجمع الفقهي الاسلامي في رابطة العالم الاسلامي في الدورة التاسعة قرار يقول يحرم على كل مسلم يتيسر له التعامل مع
مصرف اسلامي ان يتعامل مع المصارف الربوية في الداخل او الخارج - 00:00:45

اذ لا عذر له في التعامل معها بعد وجود البديل الاسلامي ويجب عليه ان يستعيض عن الخبيث بالطيب وان يستغني بالحلال عن
الحرام لكن ان قلت حقا تجدين عنة في التعامل مع المصرف الاسلامي - 00:01:08

لضعف الياته وتقاصرها عن الوفاء بحاجتك. فارجو ان تكون لك رخصة في الحدود التي ذكرت بارك الله فيك ولعلها فرصة ان نقول
ينبغي لمصاريفنا الاسلامية ان تعنى بخدمات عملائها ان تعطي مزيدا من العناية - 00:01:26

بخدمات العملاء. هي في وضع تنافسي مع البنوك التقليدية وفي النهاية العميل اذا وجد عنتا ورهقا ومشقة في التعامل مع المصرف
الاسلامي سيهجره الى المصاب الاخر. النفس جبلت على هزا - 00:01:49

فينبغي الا نكون فتنة للناس وكان عمر يقول اللهم اني اشكو اليك اسمعوا هذه الدعوة اللهم اني اشكو اليك جلد الفاجر وعجز الثقة
اشكو اليك جلد الفاجر وعجز الثقة المجد الاسلامي او الجهة الاسلامية عندها عجز وقصور في الياتها وبتزقه بالعافية - 00:02:10

والجهة الربوية عندها حرفية ومهنية وكزا فتجلب الناس وتفتنهم شكاية من سيدنا عمر منز اربعتاشر قرن اشكو اليك جلدا فاجر
وعجز الثقة فاذا حملت راية الاسلام في عمل من الاعمال ينبغي ان تكون اهلا لحمل هذه الراية - 00:02:40

والا تكون فتنة للناس تصدهم عن دين الله عز وجل وعن اتباع صراطه المستقيم احسنوا خدمتهم عملائكم. اهتموا بالياتكم بما بما
قيلاتكم ابزلها قدرا من الجهد والوقت والمال ثقافة الصيانة في الشرق - 00:03:03

سقافة ضعيفة هنا في الغرب ثقافة ثقافة الصيانة ثقافة عالية جدا جدا جزء من التفكير الاستراتيجي لاي مؤسسة ان تعنى بالصيانة
تسكن في كومبوند يحصل اي خلل بالتليفون تطلب اصلاحه خلال ساعة او ساعتين يكون الخلل اصلح - 00:03:24

فتشعر انك بامان وان هي مشكلة تتعرض لها ستجد فورا من يغيثك ومن يلبي حاجتك اتمنى ان هذا المفهوم ينتقل الى الشرق وان
نعنى باليات الصيانة في مجتمعاتنا الشرقية المأزومة. اسأل الله جل جلاله ان يرفع عنها البلاء برحمته - 00:03:49

جل جلاله - 00:04:15
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